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SILNÉ STRÁNKY – SLABÉ STRÁNKY – PŘÍLEŽITOSTI – HROZBY  
 
 
Silné stránky      Slabé stránky 
 
Jasné kompetence     Motivace dobrovolníků 
Tým vzdělaných a motivovaných osob   Absence zdrojů 
Fungující vnitřní vazby 
Flexibilita 
Důvěra 
Unikátní know how 
 
 
KONKURENČNÍ VÝHODA 
      

- Bohatá praxe v poskytování služeb mediace potřebným  
- Dlouhodobá spolupráce s OSPODy a jejich důvěra v naše služby 
- Znalost systému v sociálních službách 
- Dlouholetá spolupráce – s odbory působící v sociálních sužbách v rámci ČR 
- Akreditované kurzy, výcviky mediace a facilitace 
- Síť spolupracujících expertů/organizací 
- Poskytování komplexních služeb aj. 

 
KLÍČOVÉ CÍLE (které podporují poslání a dosažení vize organizace a strategie) 
 

1) Rozšíření spolupráce s OSPODy v rámci ČR, mediace a facilitace. 
2) Připravit a realizovat min. 3 projekty z ESF. 
3) Rozšířit portfolio dotačních příležitostí o dotace Ministerstva spravedlnosti. 
4) Rozšířit poradenské služby pro klienty o právní problematiku (rodinné právo, pracovně právní 

vztahy), sociální poradenství a mentorink pro příslušníky rodin osob ve VTOS. 
5) Akreditovat u MPSV Vzdělávací program pro sociální pracovníky (verze 24 hodin) "Výcvik 

facilitace pro sociální pracovníky“. 
6) Řešit udržitelnost aktivit bez ohledu na programová období EU. 
7) Pracovat s min. 1500 klienty. 
8) Připravit a aktualizovat příručky pro klienty v oblasti facilitace a rodinné konference. 

 
 
 
KRITICKÉ FAKTORY ÚSPĚCHU 
 

- možnost využití výzev MPSV, Magistrátu hl. m. Prahy, MMR, Ministerstva spravedlnosti, 
nadací, norských fondů aj.  

- získání významných referencí pro zajištění zakázek podnikatelských subjektů i NNO 
- digitalizace mediační a facilitační kanceláře 
- široké spektrum působnosti s využitím vlastních odborníků (rodina, práce, vzdělání, 

zaměstnání) 
- kvalitní výstupy z evaluace projektů 

 
 
 
 
 
 



KLÍČOVÉ ZDROJE A AKTIVA 
 

- tržby z poskytovaných služeb klientům (vzdělávání v mediaci a facilitaci, rekvalifikační kurzy, 
poskytování mediační a facilitačních služeb, aj.) 

- granty od státních či nevládních subjektů 
- fondy EU 
- norské fondy 
- dotace Ministerstva spravedlnosti, Magistrátu aj. 

 
 
 
Datováno prosinec 2019.  
 
 
   


